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Általános Beszállítási Feltételek 
 
1. Alapfogalmak, általános rendelkezések 
Az Általános Beszállítási Feltételek hatálya (a 
továbbiakban: ÁBF) a Megrendelő, valamint a 
Beszállító között létrejött jogviszonyokra terjed ki.  A 
Megrendelő és a Beszállító között létrejött egyedi 
megállapodások (ilyenek például a minőségbiztosítási 
megállapodások, valamint az ezekre vonatkozó 
kiegészítések és módosítások) esetében a jelen ÁBF 
rendelkezései abban az esetben alkalmazhatók, 
amennyiben az adott egyedi megállapodás nem 
tartalmaz az ÁBF-től eltérő rendelkezést. 
A beszállító számára az ÁBF elérhető itt: 
https://hafner-
pneumatika.com/media/f9/91/c9/1750668006/HAFNE
R_Pneumatika_Altalanos_Beszallitasi_Feltetelek.pdf 
Az ÁBF elfogadása az ÁBF aláírásával, vagy emailben 
nyilatkozással történhet meg. 
A Megrendelő nem ismeri el a Beszállító a Megrendelő 
beszerzési feltételeivel ellentétes feltételeit kivéve, ha 
Megrendelő írásban kifejezetten hozzájárult azok 
érvényességéhez. 
 
2. A Megrendelés feltételei és elfogadása 
Ha a Megrendelő és a Beszállító között, az ÁBF 
rendelkezéseitől eltérő konkrét megállapodás nem jön 
létre, akkor a Beszállító a megrendelés részére történő 
beérkezését követő 3 munkanapon belül köteles azt 
írásban (pl. emailben) visszaigazolni. Amennyiben a 
Beszállító a megrendelést, annak beérkezését követő 3 
munkanapon belül nem igazolja vissza, akkor azt a 
Megrendelő úgy tekinti, hogy a Beszállító elfogadta az 
ÁBF-et, valamint a megrendelésben meghatározott 
összes feltételt. 
 
3. Szállítási feltételek 
A Beszállító köteles a megrendelésben rögzített 

szállítási határidőt betartani. A Beszállító köteles a 
Megrendelőt haladéktalanul írásban értesíteni, 
amennyiben olyan körülmények lépnek fel, vagy 
válnak ismertté, amelyekből adódóan a 
megrendelésben rögzített szállítási határidő és/vagy a 
megrendelt mennyiség nem teljesíthető. Szállítási 
késedelemnek minősül a megrendelésben rögzített 
szállítási határidő 3 munkanappal történő túllépése. A 
Beszállítónak felróható okból bekövetkezett szállítási 
késedelme miatt a Megrendelő jogosult késedelmi 
kötbér követelésére, amelynek  mértéke a nettó 
rendelési érték meghatározott %-a, a szállítási 
késedelem mértékének megfelelően: 1%/késedelmes 
nap, de legfeljebb 10%. A Beszállító elfogadja, hogy a 
kötbérfizetés nem mentesíti a Beszállítót a további 
kártérítési felelősség alól. Ha a Beszállító várható 
késedelme olyan mértékű, hogy az a Megrendelő más 
szerződéses kötelezettségeinek a teljesítését 
veszélyezteti, úgy a Megrendelő jogosult a 
szerződéstől elállni. A Megrendelőt megillető, jelen 
pontban rögzített elállási jog nem érinti a 
Megrendelőnek a Beszállító késedelméből eredő 
kárainak megtérítéséhez fűződő jogát. 
 

4. Műszaki és minőségbiztosítási feltételek 
Amennyiben a Megrendelő által a Beszállító részére 
bocsátott dokumentáció (mint például: műszaki rajz) 
nem határozza meg egyértelműen a megrendelt 
termék valamennyi tulajdonságát, akkor a Megrendelő 

és a Beszállító között létrejött jogviszony 
vonatkozásában a jelen pontban rögzített műszaki és 
minőségbiztosítási feltételek alkalmazása kötelező, 
kivételt képeznek ez alól Megrendelő és a Beszállító 
között létrejött egyedi megrendeléseknek az ettől 
eltérő rendelkezései. 
Amennyiben a Megrendelő és a Beszállító között nem 
jön létre az alapanyagok és a segédanyagok 
tekintetében eltérő megállapodás, akkor az 
alapanyagokra és a segédanyagokra az azokra 
vonatkozó általános szabványok előírásai 
alkalmazandók. Az alapanyagok beszállításánál minden 
esetben az EN 10204 szabvány szerinti 3.1-es 
szakértői minőségi bizonyítvány mellékletként történő 
csatolása kötelező. A segédanyagok esetében a 
Beszállító köteles a biztonságtechnikai adatlapot a 
Megrendelő rendelkezésére bocsátani. 
A Beszállító köteles a hulladékról szóló 2012. évi 
CLXXXV. törvény rendelkezéseinek, az Európai 
Parlament és a Tanács (EU) 2025/40 rendeletének, és 
hatályos környezetvédelmi előírásoknak megfelelően 
környezetbarát csomagolást alkalmazni. 
4.1 Kiszállítási állapot, darabok tisztasága 
A Beszállító elfogadja, hogy minden megrendelt 
terméknek gyártási- és egyéb szennyeződésektől 
mentesen kell kiszállításra kerülnie. (Nem 
megengedett pl.: forgács, kenőanyag, ill. egyéb 
szennyező anyag jelenléte.) 
A megrendelt termékek csomagolásának biztosítani 
kell azok tisztaságát, épségét és sérülésmentességét. 
Amennyiben a Beszállító olyan csomagolást használ, 
amely nem felel meg a hulladékról szóló 2012. évi 
CLXXXV.LXXXV. törvény rendelkezéseinek, az Európai 
Parlament és a Tanács (EU) 2025/40 rendeletének, és 
környezetvédelmi előírásoknak, abban az esetben a 
Megrendelő jogosult a hivatkozott csomagolást a 
Beszállító részére visszaküldeni, a visszaküldés 
költségeit pedig a Beszállító köteles viselni. 
A megrendelt terméket a Beszállítónak minden 
esetben el kell látni a hatályos jogszabályi 
rendelkezéseknek megfelelő dokumentumokkal. 
4.2 Minőségbiztosítási feltételek 
A megrendelt termékeknek meg kell felelni az adott 
termékcsoportra vonatkozó követelményeknek: 

• A szabványos termékeknél a vonatkozó 

szabványok és előírások érvényesek. 
• Nem szabványos termékeknél a HAFNER 

Pneumatika Kft. előírásai a meghatározók, 
melyek  a Beszállító rendelkezésére bocsátott 
műszaki rajzokban, egyéb műszaki 
specifikációkban, és az „SZ-F3-0007 HAFNER 
Pneumatika Kft - Műszaki specifikációk 
beszállítóknak” c. dokumentumban találhatók. 
Az „SZ-F3-0007 HAFNER Pneumatika Kft - 
Műszaki specifikációk beszállítóknak” c. 
dokumentum itt elérhető: https://hafner-
pneumatika.com/media/86/69/e6/174659331
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1/HAFNER_Pneumatika_Muszaki_specifikaciok
_beszallitoknak.pdf 

• Amennyiben olyan egyedi termékről van szó, 
amely a fenti kategória egyikébe sem 
sorolható be, a terméknek meg kell felelnie a 

Megrendelő és Beszállító között, mindkét fél 
által elfogadott dokumentációnak. 

Rajzszámos tétel rendelésénél kérjük a rajzon előírt 
valamennyi követelmény  betartását. 
A Megrendelő és a Beszállító közötti eltérő 
megállapodás hiányában a megrendelt termékekre a 
rendelés leadásakor hatályos szabványévjárat 
rendelkezéseit szükséges alkalmazni. 
A Megrendelő erre irányuló kifejezett kérése esetén, az 
általa megjelölt megrendelt termékek tekintetében a 
Beszállító köteles mindenre kiterjedő ellenőrzést 
végezni, valamint statisztikai módszerekkel 
folyamatszabályozást alkalmazni és ezzel igazolni a 
gyártási tevékenységének a megbízhatóságát. 
A Beszállító köteles a megrendelt termékekre 
vonatkozó dokumentációkat a megrendelt termékek 
leszállítását követő 36 hónapig tárolni és ezen 
időtartamig a Megrendelő kérése esetén köteles 
bármikor a Megrendelő részére bemutatni. 
A Megrendelő kérésére a Beszállító köteles 
elsőbemintázást végezni a Megrendelő igényei, vagy a 
VDA, vagy a PPAP aktuálisan érvényes kiadása 
alapján. A gyártási sorozat csak jóváhagyott   
elsőminta után indulhat. 
A Megrendelő kérése esetén a Beszállító köteles az EN 
10204 szabvány alapján kiállított 2.1, 2.2, 3.1 
vizsgálati bizonylatot kiállítani. 
A Megrendelő és a Beszállító köteles az elsőbemintázás 
költsége vonatkozásában egymással külön 
megállapodást kötni. 
Amennyiben a megrendelt termék nem felel meg a 
műszaki dokumentációban rögzítetteknek, abban az 
esetben a Megrendelő jogosult visszautasítani a 
hivatkozott terméken kívül azon termékeket is, 
amelyek a hivatkozott termékkel megegyező gyártási 
szériába tartoznak és az ebből eredő költségeket a 
Beszállító köteles viselni. 
 
5. Szerszámok 
Azok a szerszámok, melyeket a Beszállító a 
Megrendelő költségére állít elő, a fizetéssel egyidejűleg 
a Megrendelő kizárólagos tulajdonába kerülnek. Ezeket 
a Beszállító megváltoztathatatlanul a Megrendelő 
tulajdonaként tünteti fel. A szerszám tárolásáról és 
jelöléséről a Megrendelő kérésére a Beszállító köteles 

fényképes dokumentációt rendelkezésre bocsátani.  
A beszállító köteles a megrendelő részére a 
szerszámokat az alábbi esetekben visszaszolgáltatni: 

• a szerződés megszűnése, 
• a Megrendelő írásbeli felszólítása, 
• a szerszámok további használatának 

ellehetetlenülése. 
A visszaszolgáltatásnak a megrendelő által 
meghatározott címre, sértetlen állapotban, a 
Megrendelő írásos felszólításától számított 10 
munkanapon belül kell megtörténnie. 

A Beszállító kötelezettséget vállal, hogy a 
szerszámokat kizárólag a Megrendelő által megrendelt 
termék előállítására használja fel. 
 
6. Szerződésszegés 

Amennyiben a megrendelt termék a Beszállító által a 
Megrendelő részére történő átadásakor nem felel meg 
a jogszabályban, a Megrendelő és a Beszállító között 
létrejött megállapodásban, az ÁBF.-ben, valamint a 
vonatkozó  egyéb előírásokban szereplő minőségi 
követelményeknek akkor hibás teljesítés valósul meg. 
Hibás teljesítés esetén a Megrendelő jogosult a 
szavatossági jogok gyakorlására: javítás vagy csere 
igénylésére, ha ezek nem teljesíthetők, árleszállítást 
kérhet vagy elállhat a szerződéstől. 
Abban az esetben, ha a megrendelésben 
meghatározott árukat, vagy egy részüket a Beszállító 
nem szállítja le a megrendelésben meghatározott, a 
szerződés lényeges elemének tekintett határidőn belül, 
vagy Beszállító megsérti, vagy nem tartja be a 
megrendelés bármely kikötését, akkor Megrendelőnek 
jogában áll a teljes megrendelést, vagy annak bármely 
részét a lehető legrövidebb időn belül, a vonatkozó 
törvények szerint, írásban felmondani anélkül, hogy a 
felmondás a Megrendelő szerződésszegés miatti 
kártalanítási jogait érintené. Szerződésszegés esetén a 
megrendelő jogosult a megrendelés értéke 5%-ának 
megfelelő, szerződés szerinti egyszeri kötbérre, ha a 
szerződés ettől eltérően nem rendelkezik. 
A Megrendelő és Beszállító közötti szerződés 
megszegésének minősül különösen, de nem 
kizárólagosan az alábbi esetek bármelyike: 

1. A szállítási határidők be nem tartása előzetes 
egyeztetés vagy jóváhagyás nélkül. 

2. A teljesített termékek vagy szolgáltatások 
nem felelnek meg a szerződésben rögzített 
minőségi követelményeknek vagy műszaki 
specifikációknak. 

3. Mennyiségi eltérés a megrendeléshez képest 
előzetes írásbeli jóváhagyás nélkül. 

4. A szükséges kísérő dokumentumok (pl. 
szállítólevél, minőségtanúsítvány, vámiratok) 
hibás vagy hiányos rendelkezésre bocsátása. 

5. A megrendelő tulajdonát képező szerszámok 
vagy eszközök határidőn belüli 
visszaszolgáltatásának elmulasztása. 

6. A titoktartási kötelezettség megszegése, 
különös tekintettel a bizalmas információk 
jogosulatlan harmadik fél részére történő 
továbbítására. 

7. A garanciális vagy szavatossági 
kötelezettségek teljesítésének elmulasztása. 

8. Alvállalkozó bevonása a megrendelő előzetes 
írásbeli hozzájárulása nélkül. 

A fenti esetek bármelyike de nem kizárólagosan a 
szerződés azonnali hatályú felmondását vonja maga 
után. 
 
7. Etikai Kódex 
A Beszállító a megrendelő által előírt Beszállítói Etikai 
Kódexet a szerződés aláírásával, illetve a Megrendelő 
első megrendelésének elfogadásával automatikusan 
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elfogadja és kötelező érvényűnek tekinti magára 
nézve. A Beszállítói Etikai Kódex elektronikus 
formában hozzáférhető a megrendelő hivatalos 
honlapján, vagy kérésre írásban rendelkezésre 
bocsátható. A beszállító köteles a Beszállítói Etikai 

Kódex előírásait megismerni, betartani, valamint 
gondoskodni arról, hogy az annak betartásáért felelős 
alkalmazottai és alvállalkozói is megfeleljenek annak. 
A Beszállítói Etikai Kódex el nem fogadása kizáró ok a 
Beszállító üzleti kapcsolatba lépésével kapcsolatosan a 
HAFNER Pneumatika Kft-vel. A Beszállítói Etikai Kódex 
megtalálható a HAFNER Pneumatika Kft. honlapján: 
https://hafner-
pneumatika.com/media/c9/11/e1/1747115841/HAFNE
R_Pneumatika_Beszallitoi_etikai_kodex.pdf 
 
8. Titoktartás 
Beszállító köteles a mindenkori árajánlat és a rendelés 
teljesítésével kapcsolatban felmerült minden 
információt és üzleti titkot szigorúan bizalmasan 
kezelni. A Megrendelő kifejezett egyetértése nélkül 
semmiféle információt, iratot, dokumentációt, rajzot, 
ábrát vagy egyéb dokumentumot harmadik félnek nem 
adhat át, vagy egyéb módon nem tehet 
hozzáférhetővé. 
A Megrendelő a Beszállító adatait és dokumentumait 
ugyancsak bizalmasan kezeli. A személyes adatok 
kezelésére vonatkozó tájékoztatást külön Adatkezelési 
Tájékoztató útján hozza Szolgáltató Felhasználó 
tudomására. Az Adatkezelési tájékoztató az alábbi link 
alatt érhető el: https://hafner-
pneumatika.com/media/4b/c1/01/1723032754/HAFNE
R_Pneumatika_GDPR_HU.pdf 
A Beszállító elfogadja az Európai Parlament és a 
Tanács (EU) 2016/679 rendeletét, és azt, hogy a 
Megrendelő ezen rendelet alapján kezeli az adatokat. 
 

9. Egyéb rendelkezések 
Az ÁBF-ben nem szabályozott kérdésekben a magyar 
jog rendelkezései irányadók, különös tekintettel a 
Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 
rendelkezéseire. 

Amennyiben jelen ÁBF bármely része érvénytelenné 
vagy érvényesíthetetlenné válik, az a fennmaradó  
részek érvényességét és érvényesíthetőségét nem 
érinti. A szerződő felek kötelezettséget vállalnak arra, 
hogy az érvénytelen rendelkezések helyett, a közöttük 
fennálló jogviszony vonatkozásában  a gazdasági 
érdeküknek leginkább megfelelő szabályozással 
helyettesítik. 
A teljesítés helye az a hely, amely a megrendelésben 
rendeltetési /átvételi helyként szerepel, amennyiben a 
teljesítés helye nincs feltüntetve, a teljesítés helye a 
Megrendelő székhelye. 
A Megrendelő és a Beszállító  vitás ügyeiket békés 
úton próbálják rendezni. Ennek sikertelensége esetén 
a járásbíróság hatáskörébe tartozó perekre a 
Mosonmagyaróvári Járásbíróság illetékességét kötik ki.  
A törvényszék hatáskörébe tartozó perek esetében a 
Felek a Győri Törvényszék illetékességét kötik ki.  
Külföldi elemet tartalmazó jogviták esetén a felek az 
előbbi bíróságok joghatóságát kötik ki. 
Amennyiben a Megrendelő az ÁBF alapján megillető 
jogát nem gyakorolja, a joggyakorlás elmulasztása 
nem tekinthető az adott jogról való lemondásnak. 
Bármilyen jogról történő lemondás csak az erre 
vonatkozó kifejezett írásbeli nyilatkozat esetén 
érvényes. 
Jelen ÁBF. 2025.06.06. napjától hatályos és 
visszavonásig hatályban marad, amelyet a Megrendelő 
jogosult egyoldalúan módosítani, a módosítások 
azonban nem vonatkoznak a már létrejött 
szerződésekre.

 
 
 
 
 
 
 
Halászi, 2025.06.23. 
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